innogy implementovala SAP S/4HANA a Utilities Core v privatnim
cloudu

Praha, 26. ledna 2026 — Energeticka skupina innogy nasadila cloudova feSeni SAP S/4HANA ERP a SAP
Utilities Core pro Fizeni ekonomickych, nakupnich a zakaznickych procesl. Nova platforma umozriuje 1épe
pracovat s daty, dalSi optimalizaci firemnich procesu a zpfistupni vyuziti nejnovéjSich technologii SAP.

V regionu stfedni a vychodni Evropy se innogy zafadila mezi prvni vyznamné energetické spolecnosti, které
vyuzily bali¢ek RISE with SAP.

,Provozovani nasich klicovych informacnich systému v privatnim cloudu je pro nas cesta k dlouhodobé
stabilité nasich aplikaci. Tato strategie nam zajiStuje okamzity pfistup k nejnovéjsSim funkénostem a
technologiim a zarover poskytuje dostatek flexibility pro vyvoj specifickych modull. Po Uspésné
implementaci ERP systému v roce 2022 jsme nedavno dokondgili pfechod na novou generaci odvétvového
utilitniho feSeni. Toto nam umozni dale integrovat a rozvijet zakaznické procesy pfi vyuziti pokro€ilych
nastroju a technologii véetné Al asistenta SAP Joule,” fika Petr Matousek, Head of IT innogy Ceska
republika.

V Ceské republice je innogy jednou z prvnich spoleénosti, ktera vyuziva specializované cloudové feseni
SAP Utilities Core pro energetické a plynarenské spole¢nosti. UZivatellm poskytuje potfebna data pro fizeni
vztah(l s 1,7 miliony zakaznikd, véetné spotfeby, plateb, fakturace a komunikace s operatorem trhu

s elektfinou (OTE). Tato data innogy po dalSim zpracovani vyuziva pro podporu strategického rozhodovani.

-Energetika patfi k odvétvim se silnou regulaci a specifickymi podminkami. Pfechod na nové systémy proto
vyzaduje detailni zmapovani procesu a pfipravu v8ech tyma, kterych se modernizace dotkne. Firmy, které jiz
nasadily aplikace SAP S/4HANA, jsou Iépe pfipravené reagovat na konkurenéni prostredi, tlak na efektivitu,

transparentnost i nové obchodni modely,” fika Martin Dvorak, manazer SAP pro kliGové zakazniky v oblasti
energetiky.

V regionu stfedni a vychodni Evropy se innogy zafadila mezi prvni vyznamné energetické spole€nosti, které
vyuzily baliek RISE with SAP. SluZzba kombinuje technologii, provozni podporu i fizeni pfechodu do cloudu
v jednom smluvnim ramci. Mohou ji vyuzit firmy, které s digitalizaci za€inaji, i ty, které se nachazi

v pokrocilejSich fazich vyuziti modernich technologii.

Na implementaénim projektu se podilela spole€nost ATOS. V prabéhu letoSniho roku planuje innogy
pokraCovat v transformaci a dale rozvijet klicové oblasti podnikani a procesy.
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O skupiné innogy

Energeticka skupina innogy je pfednim dodavatelem energii v Ceské republice, ktery zajistuje spolehlivé
dodavky plynu, elektfiny a dal§i souvisejici sluzby pro 1,7 milionu zakaznikl. Prvotfidni zakaznicky servis
zajistuji vlastni call centra a celorepublikova sit poboCek. Kromé dodavek plynu a elektfiny vyrabi innogy
teplo a elektfinu v teplarnach, a zaméfuje se také na Cistou mobilitu, fotovoltaiku a sluzby energetického
managementu. Nové skupina investuje do vyroby obnovitelného biometanu. Vice informaci naleznete na
Www.innogy.cz.

O spoleénosti SAP

Globalni lidr na trhu s podnikovymi aplikacemi a umélou inteligenci, spolecnost SAP stoji na pomezi podnikani
a technologii. Jiz vice nez 50 let organizace duvéruji SAP, aby propojila kliCové podnikové procesy v oblasti
financi, nakupu, lidskych zdrojl, dodavatelského fetézce a zakaznické zkuSenosti. Vice informaci naleznete
na www.sap.com.
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